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HORARIO DE CONFERENCIA

DESCUENTOS EN VIAJES

Con motivo de HUMANIZAR, IBERIA y RENFE ofrecen
descuentos especiales en los viajes con destino a Zaragoza para
visitar el certamen.

A su peticion, le haremos llegar la documentacion y normativa
para acceder a estos descuentos.

DESCARGE SU BONO DESCUENTO EN LA WEB DE LA FERIA

SERVICIO GRATUITO DE AUTOBUSES
CENTRO CIUDAD-FERIA'Y REGRESO (Los bias D CELEBRACION DE LA FERIA)

E PARKING en feria Gratuito

ALOJAMIENTOS

VIAJES EL CORTE INGLES:
Tfno: +34 976 44 69 00 - Fax +34 976 43 05 04
E-mail: caugusto_zaz@viajeseci.es

Coincide con:
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INTRODUCCION

Organiza: Feria de Zaragoza
Con el patrocinio de: Departamento de Industria y Comercio del Gobierno de Aragén
Con la colaboracién de:  Ecologia y Desarrollo y Caja Astur

Lugar y fecha de celebracion: : Feria de Zaragoza, el Viernes 10 octubre de 2008, de
11:30 a 19:00 horas y el S&bado 11 de octubre de 2008 de 11:30 a 19:00 horas, en el
Centro de Congresos de Feria de Zaragoza, y Sala de Conferencias de AYUDAR 2008,
en Pabellon 1.

Objetivos de la jornada: La PYME espafiola precisa de herramientas que le permitan
anticipar los cambios que experimentan los mercados. La creciente competencia obliga al
empresario no solo a contener costes de produccion, sino a poner en practica nuevas
formulas que permitan ganar en competitividad. El conocimiento y la implantacion de
principios de Responsabilidad Social Empresarial van a ser determinantes en el futuro
inmediato. La PYME que apueste por una gestion basada en la competitividad responsable
contara, objetivamente con mas oportunidades de competir con éxito.

La conferencia Humanizar tiene por tanto como objetivo hacer accesible al empresario y a
la PYME informacion bésica y relevante sobre los siguientes aspectos que han de ser
atendidos para conseguirlo:

+ Los incentivos y beneficios fiscales a la implantacion de principios de RSC las
PYMES. Cuales son los cambios en el entorno normativo, y cuales las tendencias que
va marcando el mercado que pueden suponer nuevas oportunidades para la empresa,
y que indican las amenazas.



+ Como llevar a cabo una gestion mas sostenible que permita a la PYME ganar en
competitividad mejorando en los terrenos medioambiental, en seleccion de
proveedores, en iniciativas de cooperacion al desarrollo ... ganando asi cotas de mercado
de manera responsable. Para ello se pondran en comin experiencias e iniciativas
existentes en el &mbito empresarial, gubernamental y de la sociedad civil orientados a
abordar necesidades especificas de las empresas y especialmente de las PYME.

La conferencia de igual manera pondré su mirada en ejemplos de éxito que se producen
en otros paises de nuestra orbita que por su similitud pueden ser de aplicacion en la PYME
espafiola.

+ Cual es el contraste con la situacion de la RSC en ITALIA un pais donde sus
PYMES afrontan dificultades y retos muy similares a los nuestros.

PROGRAMA PROVISIONAL

11:00 Bienvenida.
* D. Arturo Aliaga, Consejero de Industria, Comercio y Turismo del Gobierno de Aragon

11:15 Incentivos y beneficios fiscales para la implantacion de practicas de RSC en la PYME.
El Gobierno tiene un firme deseo de impulsar la implantacion de los principios de RSC en la
actividad de las PYMES. La legislacion en esta materia ofrece novedades a las que no debe ser
ajena el tejido empresarial. Conocer y saber aplicar estos incentivos supone una ventaja
competitiva a tener en cuenta.
¢ D. Arturo Tuero. Inspector de Hacienda del Estado, Jefe de Equipo Regional de Asturias.

11:45 La RSC, nuevas estrategias; como integrar la responsabilidad social en la gestion y
competitividad de la PYME
Aproximacion a cémo la PYME puede poner en valor su RSC tanto hacia piblicos como
externos, a través de gestion, comunicacion y formalizacion.
o D. Xavier Agullé, socio director de Etia Responsabilidad Social & Dialogo y coordinador de
Blog Responsable.com

12:15 Pausa.

12:30 La experiencia en la aplicacion de la RSC en PYMES del Norte de ltalia; un ejemplo de
éxito en competitividad y en desarrollo del territorio. “ Le piccole e medie imprese nel
nordest ltalia tra csr, territorio e sviluppo locale”.

Las PYMES del Norte de ltalia son en muchos casos ejemplo de competitividad. Sus productos
se venden en todos los mercados y la imagen de marca brilla de manera singular. La RSC no
es ajena al éxito alcanzado por algunas de estas PYMES y sus experiencias pueden servir de
guia para la PYME espafiola.

¢ D. Antonio Sambo. Coordinador de CIVITAS ( Feria de la Economia Social de ltalia) Co-
Fundador de Veneto Responsable (la Red de RSC del Nordeste de Italia) Director de diferentes
proyectos de RSC.

13:00 Dinero y conciencia; La nueva banca ética y la PYME.
La PYME vive un momento de necesidad de cambio para adaptarse a la una nueva economia
enlaquelos conceptos: Trabajo — Dinero — Beneficio - Responsabilidad entran por primera vez
en relacion afectando la competitividad . Surge asf la Banca Etica como respuesta a los nuevos
paradigmas para el siglo XXI.
¢ D. Joan Antoni Melé. Director Territorial de Triodos Bank en Catalufia y Baleares.

13:30 Debate: PYME competitiva versus PYME responsable.

16:30 Bienvenida:
¢ D. Javier Navarro Espada. Director General de Industria y PYME del Gobierno de Aragén



16:45 Caso Préctico 1: La nueva banca ETICA y la inversion responsable en Fondos Eticos.
(Triodos Bank)
Origen y evolucion del dinero: ;Qué hemos ganado y qué hemos perdido en el camino?

¢ D.D. Joan Antoni Melé Director Territorial de Triodos Bank en Catalufia y Baleares

17:15 Caso Préctico 2: REFLEXIONES SOBRE EL PROYECTO EMPRESAS CON CORAZON
(Caritas)
¢ D. Carlos Tifieyroa. Secretario General de Caritas Aragén

17:45 Pausa

18:00 Caso Préctico 3 TRANSFORMA: un fondo de proyectos de desarrollo para la PYME
(Intermon Oxfam)
* Dia. Lorena Fernandez. Directora Territorial de Intermén Oxfam en Aragon

18:30 Caso Préctico 4: Integracion Laboral y mejora en las condiciones de los trabajadores mas
desfavorecidos
« D? Beatriz Ontaiion. Responsable Territorial de Fundacion Adecco en Aragon

19: 00 Mesa Redonda, PYMES-ONGS; Claves para avanzar juntos en la implantacion de la RSC.

11:30 Bienvenida a la segunda Jornada
¢ D. José Antonio Vicente. Director General de Feria de Zaragoza.

11:45 Como solicitar fondos a entidades y empresas ... y conseguirlos.
Las empresas tienen un enorme potencial para impulsar proyectos solidarios en muchas y muy
diferentes maneras.. Conocer y saber aplicar las formulas para captar el interés de las empresas
supone una ventaja que puede facilitamos tremendamente la obtencion de fondos para realizar
nuestros proyectos.
¢ Diia Beatriz Giménez. (Por confirmar) Responsable Club de Patrocinadores EXPO 2008

12:15 La Organizacion de eventos solidarios para recaudar fondos
Cuales son las claves para poder organizar un acto benéfico, una reunion, un evento o una Feria
con éxito para poder conseguir con ello repercusion mediatica y fondos que nos permitan
avanzar en la ejecucion de nuevos proyectos solidarios. Cual es el retorno de la PYME que
respalda este evento.
¢ D. Noemi Bouza. Directora de la revistas EXPONE y ORGANIZA

12:45 Pausa.

13:00 La cooperacion entre ONGs. las Experiencias compartidas EI FARO en EXPO.
Las experiencias vividas en EL FARO de EXPO pueden servir de guia para buscar nuevas
formas de entendimiento entre las ONGs. Espafiolas en Proyectos paralelos en los mismos
paises
* Dna. Cristina Castro. Coordinadora de EL FARO Fundacion Ecologia y Desarrollo.

13:30 COOPERAPYME: vinculando cooperacion al desarrollo y responsabilidad social en la
PYME

* D. Enrique Grabalos. Responsable de Co-desarrollo Huaquipura
14:00 Debate: Experiencias compartidas para el siglo XXI.

16:30 Internet y solidaridad. El futuro solidario en la web.
Ponente pendiente de confirmacién

17:30 Mesa redonda: Reflexiones los modelos de voluntariado.
18:30 Acto de Clausura de la Conferencia Humanizar la Empresa’07.

PROYECCION DEL LARGOMETRAJE “ VIVIR SIN AGUA”
(Caritas Diocesana Zaragoza)



